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Editorial

2023: Un año lleno de 
compromiso, dedicación y, 

sobre todo, impacto positivo 
en la vida de los tolimenses

2

Como Directora Administrativa 
de Comfenalco Tolima, es gra-
to informarles nuestros avances 
y mayores logros de la gestión 
para el año 2023.

En el ámbito financiero, alcan-
zamos grandes cifras. Recauda-
mos 149.082 millones de pesos, 
marcando un impresionante 
crecimiento del 20.5% respecto 
al año anterior.

Diana Lucía Reyes Gutiérrez, Directora Administrativa

das. Impactamos directamen-
te en las familias al liquidar 
958.591 cuotas monetarias, 
aliviando la economía de mu-
chas familias tolimenses con 
un total de 41.594 millones de 
pesos.

¡Eso es impacto real! 46.980 
kits escolares, valorados en 

Esto no solo se tradujo en un re-
manente histórico con un creci-
miento del 36.6%, que nos brin-
da estabilidad financiera para 
seguir sirviendo a nuestros afi-
liados aún con más fuerza.

El número de empresas afilia-
das alcanzó la cifra de 10.402, 
reflejando un aumento del 6% 
en comparación con el año 2022. 
Este notable crecimiento se atri-
buye a la confianza y credibili-
dad ganadas entre los empresa-
rios. Al cierre del periodo, el total 
de trabajadores afiliados ascen-
dió a 126.775, ratificando nuestro 
liderazgo como la Caja de Com-
pensación de los tolimenses.

Pero no son solo números, son 
historias que han cambiado vi-

20.5%
Crecimiento

10.402
Empresas afiliadas

958.591

Cuotas monetarias 
liquidadas



estudiantes en instituciones 
educativas de Ibagué, El Espinal 
y Chaparral de categorías A y B, 
con una ejecución de recursos 
de 4.067 millones de pesos.

Aquí está el corazón de nues-
tros resultados. En los últimos 
5 años, el Consejo Directivo de-
Comfenalco Tolima ha aprobado 
más de 87 mil millones de pe-
sos para proyectos ejecutados 
por la Dirección Administrativa, 
sin representar endeudamien-
to financiero, resultado de una 
excelente gestión en proyectos 
como: el Parque Caiké (Pueblito 
tolimense, escenarios del par-
que – proyecto Madre de Agua), 
Transformación tecnológica Car-
dui, Piscina del Centro Vacacio-
nal Tomogó en Prado, tasas de 
Crédito Social y el proyecto San-
ta Elena en Honda.

Editorial
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2.558 millones de pesos, fueron 
asignados a beneficiarios de los 
trabajadores afiliados en los 47 
municipios del departamento, 
asegurando que nuestros pe-
queños tengan acceso a una 
educación digna.

46.980
Kits escolares

con un total de 2.779 millones 
de pesos y pagamos 88 subsi-
dios por valor de 2.420 millones 
de pesos.

A través del programa de Aten-
ción Integral a la Niñez, más de 
4.904 niños, niñas y adolescen-
tes fueron atendidos, con una 
ejecución de 3.079 millones de 
pesos. No solo brindamos un 
entorno seguro, sino que esta-
mos construyendo cimientos 
para un futuro sólido.

Beneficiamos con el Fondo de 
Ley 115 a un promedio de 987 

1’518.456 
usos registrados

Servicios sociales

En servicios sociales, el impac-
to es aún más palpable. Con 
1’518.456 usos registrados y un 
crecimiento del 27% respecto al 
año anterior, estamos demos-
trando que la calidad de vida es 
nuestro compromiso.

Gracias a las políticas de subsidio 
aprobado por el Consejo Directi-
vo, con las cuales se establecen 
tarifas diferenciales al trabajador 
y su familia generando un subsi-

dio en servicios por 34.827 mi-
llones de pesos.

Con el Mecanismo de Protec-
ción al Cesante se distribuye-
ron 7.639 millones de pesos en 
beneficios. Logramos colocar a 
través de la Agencia de gestión 
y colocación de empleo a 3.402 
personas en puestos de traba-
jo ¡Estamos construyendo futu-
ro!

Con recursos del Fondo de Vi-
vienda de Interés Social, Fovis, 
asignamos subsidios de vivien-
da a 82 familias, facilitando el 
sueño de una vivienda digna 

Ejecución de 
proyectos

87 mil
millones de pesos

2.779
millones de pesos

familias beneficiadas

Subsidios de vivienda

82

Esto es el testimonio de nuestro 
compromiso con el desarrollo 
sostenible, aportando felicidad 
y experiencias memorables a 
nuestros afiliados.

¡Seguimos transformando reali-
dades y construyendo un futuro 
mejor para los tolimenses!

Gracias por ser parte de esta fa-
milia, juntos continuamos escri-
biendo esta historia llena de lo-
gros y bienestar.



Contagiado de pasión y 
alegría en el Metropolitano 

de Barranquilla

Aurelio Reyes se llenó de una inmensa pasión haciendo vibrar su piel 
al ingresar al Estadio metropolitano de Barranquilla, al igual que a 
sus 34 compañeros de viaje, quienes vivieron el partido de Colombia 
Vs Brasil con marcador 2 - 1 en el marco de la quinta jornada de las 
Eliminatorias Sudamericanas 2026.

La Agencia de Viajes 
de Comfenalco Tolima 
brindará el plan para el 
partido de eliminatorias 
Colombia VS Argentina 
Mundial 2026 del 8 al 12 
de septiembre de 2024.

Al ingresar a la gradería de la tri-
buna lateral del imponente Es-
tadio Metropolitano de Barran-
quilla, escuchar los tambores 
retumbar con ritmos caribeños 
acompañados de una algara-
bía que festejaba con cánticos 
de gloria, el corazón de Aurelio 
Reyes se llenó de una inmensa 
pasión haciendo vibrar su piel, al 
igual que a sus 34 compañeros 
de viaje, quienes vivieron el par-
tido de Colombia Vs Brasil con 
marcador 2 - 1 en el marco de la 
quinta jornada de las Eli-
minatorias Sudame-
ricanas 2026.

Recuerda con 
una gran sonri-
sa que llevaba 
puesta la ca-
miseta amarilla 
de Colombia, 
un sombrero, 
bermuda, lentes 
oscuros, su rostro 
pintado con los co-
lores de la bandera y gran 
actitud para disfrutar de este 
espectáculo que lo hizo vibrar 
desde el principio hasta el pitazo 
final. “Fueron tres horas gran-
diosas, tanto como esa alegría 
de ver ganar a Colombia contra 

un duro rival; el tiempo se nos 
pasó pronto, haciéndo-

nos recargar baterías 
luego del viaje que 

hicimos desde el 
día anterior des-
de Ibagué, con 
el plan que nos 
brindó la Agen-
cia de Viajes de 

Comfenalco Toli-
ma” comenta.

Terminado este 
emocionante partido, 

el grupo de turistas salió del 
Estadio Metropolitano rumbo a 
Santa Marta, sede del plan turís-
tico, a descansar en el hotel y a 
prepararse para el día siguiente 
en el que siguieron sumando 
más experiencias memorables.

Turismo
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En esta oportunidad en Playa 
Blanca, un sitio de aguas cris-
talinas y un lugar perfecto para 
relajarse, gozar del sol y de la 
gastronomía; cuenta Aurelio Re-
yes, afiliado a Comfenalco Tolima 
hace 20 años y quien disfruta ac-
tualmente como pensionado.

“Fue un plan inolvidable de cinco 
días; los lugares visitados, los ho-
rarios acordados, la seriedad de la 
Agencia de Viajes de Comfenalco 
Tolima y las personas con quie-
nes viajamos hicieron del plan 
una bella experiencia en noviem-
bre del año anterior. 

“Me gusta viajar con Comfenalco 
Tolima porque me da confianza 
y me ha cumplido en los más de 
siete destinos turísticos que he 



“Fue un plan 
inolvidable de 
cinco días; los 
lugares visitados, 
los horarios 
acordados, 
la seriedad 
de la Agencia 
de Viajes de 
Comfenalco 
Tolima y las 
personas con 
quienes viajamos 
hicieron que todo 
fuera una bella 
experiencia”.

tomado, algunos con mi esposa; 
en los viajes disfruto de la comi-
da, de los paisajes, de la cultura 
y de la música, eso sí hidratán-
dome con agua, pues mi salud 
no me permite ingerir alcohol”. 
Cuenta Reyes; quien ya separó el 
cupo para asistir al próximo par-
tido de Colombia que disputará 
en el mes de septiembre y que la 
Agencia de Viajes de Comfenalco 
Tolima tiene programado.

Planes de pasadía y con 
hospedaje imperdibles

Aurelio Reyes es un afiliado fiel 
de los destinos regionales, nacio-
nales e incluso internacionales 
que ofrece Comfenalco Tolima, 
mediante la Agencia de Viajes 
ubicada en el primer piso de la 
sede principal en Ibagué de la 
Caja de Compensación, calle 
37 con carrera Quinta esquina, 
donde todos los ciudadanos que 
recurren reciben asesoría y res-
puesta a sus comentarios, en las 
amplias y cómodas instalaciones.

Para el año 2024 la Agencia de 
Viajes brinda destinos con hos-
pedaje para: Cartagena, Santa 
Marta, Llanos Orientales, San-
tander, Eje Cafetero, Boyacá, 
Medellín, avistamiento de balle-
nas en el Pacífico, Guajira, Tolú y 

Coveñas entre otros.

Planes pasadía: Parque Caiké, 
Centro Vacacional Tomogó en 
Prado Tolima, Piscilago, Inflapar-
ques Acuático Ikarus, Parque del 
Café, Lagosol, Ciudad Perdida de 
Falan, desierto de la Tatacoa, Par-
que Acuático Playa Juncal y Ter-
males de Rivera, entre otros.

La información se publica de 
manera permanente en las re-
des sociales y en la página web 
www.comfenalco.com.co

Para tener más información pue-
de comunicarse a las líneas (608) 
266 1335, PBX (608) 267 0088 ex-
tensiones 115 y 406, o al celular 
318 285 4679.

Turismo
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Editorial

Hace tres décadas, 
María del Carmen 
Campuzano se embarcó 
en una travesía de 
determinación y 
visión empresarial que 
transformaría su vida 
y la de muchas otras 
mujeres en Ibagué.

Un ejemplo empresarial 
que transforma vidas de 

mujeres cabeza de familia

La historia de María del Carmen 
Campuzano es un testimonio 
de perseverancia y dedicación. 
Hace 35 años, con determina-
ción y visión empresarial, inició 
su camino en el mundo de la 
confección, superando obstácu-
los y desafíos para convertirse en 
una exitosa empresaria.

Esta mujer ibaguereña, con un 
carácter firme y emprendedor, 
comenzó su trayectoria en su 
propia casa, sin contar con una 
base económica sólida, elabo-
rando ropa interior. Aunque el 
proceso no fue sencillo, nunca 
renunció a su objetivo. Participó 
en talleres, se capacitó, recibió 
asesorías y consultó, acciones 
que le permitieron perfeccionar 
sus productos y obtener una ex-
celente acogida por parte de sus 
clientes.

Posteriormente, se aventuró 
en la confección de vestidos de 
baño con estampados moder-
nos, los cuales tuvieron una im-
portante demanda en el merca-
do. Convencida de la necesidad 
de evolucionar, María del Car-
men se propuso un reto aún 
mayor: diseñar y confeccionar 

fajas, un producto que no solo 
se utiliza para estilizar el cuerpo, 
sino también para tratamientos 
médicos.

Gracias a su esfuerzo y dedica-
ción, María del Carmen Campu-
zano logró un crecimiento em-
presarial significativo y decidió 
establecerse de forma indepen-
diente, apoyada en su conoci-
miento profesional en adminis-
tración de empresas, para crear 
su propia empresa, Madelca.

En ese momento, la economía 
era más dinámica y le permitía 
tener un buen índice de ventas. 
Esto le permitió consolidar un 
equipo de trabajo, proporcionán-
doles la maquinaria y las condi-
ciones físicas adecuadas. Actual-
mente, Madelca está compuesta 
por 40 mujeres trabajadoras, la 
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María del Carmen, junto con sus dos hijas, continúa liderando el legado de su empresa, inspirando a otros 
con su historia de éxito empresarial basada en valores de trabajo duro, responsabilidad social y pasión por 
hacer una diferencia en la vida de los demás.



Con disciplina 
financiera y un 
enfoque centrado 
en la calidad del 
producto y el 
bienestar de sus 
trabajadores, 
Madelca ha 
logrado expandirse 
a través de 
varias ciudades, 
consolidándose 
como un referente 
en la industria de la 
confección.

mayoría de ellas madres cabeza 
de familia, quienes han sacado 
adelante a sus hijos.

María del Carmen reconoce la 
importancia de brindar opor-
tunidades a las mujeres en una 
ciudad con altos índices de des-
empleo, como es el caso de Iba-
gué. Por eso, se siente compro-
metida con la responsabilidad 
social de su empresa y se esfuer-
za por ofrecerles un mejor futuro 
a sus empleadas y a sus familias.

Para María del Carmen, hacer 
empresa ha significado desafiar 
decisiones, ser perseverante y 
dedicarle una gran cantidad de 
tiempo a su objetivo. Aunque ha 
enfrentado sacrificios y desafíos, 
no se arrepiente, ya que ahora 
puede ofrecer lo mejor de su 
empresa a sus empleadas y ver 
cómo sus dos hijas continúan su 
legado.

Éxito empresarial
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Hoy en día, Madelca no solo está 
presente en Ibagué, sino tam-
bién en Armenia, Bogotá y Fusa-
gasugá, gracias a la discipli-
na financiera de María 
del Carmen, quien 
considera impor-
tante reinver-
tir el capital 
para seguir 
c r e c i e n d o 
sin perder de 
vista su obje-
tivo.

Un aliado 
para brindar 
bienestar a sus 
trabajadores

Como empresaria compro-
metida con el bienestar de sus 
trabajadores, María del Carmen 
se unió a Comfenalco Tolima 
hace más de 12 años, afiliando 
a sus empleadas a esta Caja de 

Compensación. Considera que 
Comfenalco Tolima es su aliado 
principal para ofrecer bienestar 

a sus trabajadoras, ya que brin-
da una serie de benefi-

cios que contribu-
yen al bienestar 

de sus familias.

A lo largo de 
los años, Ma-
ría del Car-
men ha de-
m o s t r a d o 
que el éxito 

e m p r e s a r i a l 
va de la mano 

con la responsa-
bilidad social y el 

cuidado de los trabaja-
dores. Su historia es un ejemplo 
inspirador de cómo la determi-
nación y la dedicación pueden 
convertir los sueños en realidad 
y generar un impacto positivo 
en la comunidad.





“La Caja de Compensación logra llevar a cabo 
un evento como la Navidad Mágica por la 
decisión de los empresarios de permanecer 
con la Caja y el compromiso que reafirmamos 
brindando a los tolimenses llevando a cabo 
con éxito el evento en el Parque Caiké” 
manifestó el presidente del Consejo Directivo 
Jaime Cortés Suárez.

“Gracias a los empresarios que han confiado en Comfenalco 
Tolima para recorrer el camino que nos ha llevado a construir 
experiencias memorables de felicidad para los trabajadores 
afiliados y sus familias” expresó la Directora Administrativa de 
la Caja, Diana Lucía Reyes

“La Navidad Mágica es un evento que 
institucionalizamos para aportar al bienestar 
de los afiliados y hacer de esta poca la mejor, 
en unión familiar” dijo el vicepresidente del 
Consejo Directivo Andrés Sierra.

Las historias de Navidad en Iba-
gué comenzaron a contarse de 
manera distinta desde hace dos 
años, cuando la Caja de Com-
pensación de los tolimenses 
Comfenalco Tolima, tuvo la inicia-
tiva de ponerle magia y brillo a su 
Parque Caiké.

El Consejo Directivo y la Direc-
ción Administrativa de la Caja de 
Compensación consideraron que 
el Parque que se ha convertido 
en un generador de desarrollo 
turístico en la región, se debía 
convertir también en un ícono y 
lugar obligatorio de visita de tu-
ristas y propios, en la época más 
emotiva del año e institucionalizó 
la Navidad Mágica Caiké.

Luego de dos años consecutivos, 
gracias a la confianza de los em-
presarios, de llevar a cabo el even-
to y contar con más de 120 mil 
visitas de personas, la Navidad 

Calidad de vida
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La Navidad Mágica Caiké 2023 recibió a más de 
70 mil visitantes de distintas regiones del país y 
del mundo.

Mágica Caiké es hoy uno de los 
eventos del centro del país más 
visitados, mejor comentados, vi-
ralizándose por su belleza en las 
distintas redes sociales y siendo 
un lugar obligado para los gene-
radores de contenidos.

La Navidad Mágica Caiké que 
realiza Comfenalco Tolima cada 
año, da la oportunidad de in-
greso sin costo para todos, per-
mite conectarse con las tradi-

ciones más emocionantes de 
diciembre: la música, la unión 
familiar, la gastronomía, el pe-
sebre y un mundo de luces que 
brillan y hace revivir el espíritu 
de los visitantes. 



La Banda Marcial: 
inspiradora de valores como la 
solidaridad, la disciplina y el 

trabajo en equipo

Armonizando notas 
y valores, la Banda 
Marcial de la Institución 
Educativa Augusto E. 
Medina de Comfenalco 
Tolima se erige como 
un símbolo sonoro de 
excelencia y compromiso 
generacional.

No solo 
conquista 
melodías, sino 
también el 
corazón de una 
comunidad que 
encuentra en 
la música un 
camino lleno de 
valores

La Banda Marcial de la Insti-
tución Educativa Augusto E. 
Medina de Comfenalco Toli-
ma trasciende el mero ámbito 
musical para convertirse en un 
símbolo de excelencia, dedi-
cación y valores arraigados en 
sus 42 talentosos estudiantes. 
Desde los más jóvenes de tran-
sición hasta los estudiantes del 
grado 11, cada uno lleva consigo 
el orgullo de pertenecer a una 
tradición que se remonta a su 

fundación, el primero de febre-
ro de 1993.

Entre estos destacados estudian-
tes se encuentran Andrés Vane-
gas Ramírez y Daniel Santiago 
Vera Delgado, dos jóvenes que 
personifican la esencia misma 
de la banda. Como los dos miem-
bros más antiguos, su compro-
miso y liderazgo son ejemplares. 
Andrés, quien se unió a la banda 
en cuarto de primaria, ha ascen-

dido hasta convertirse en el bas-
tonero mayor, un papel que re-
quiere un riguroso ensayo y una 
habilidad excepcional en la coor-
dinación. A pesar de sus múlti-
ples compromisos, entre activi-
dades académicas, deportivas 
y musicales, Andrés demuestra 
que con determinación y pasión, 
todo es posible.

Por otro lado, Daniel ingresó a la 
banda en sexto de bachillerato, 

Educación
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impulsado por la recomendación 
de un amigo y el apoyo incondi-
cional de su madre. Como intér-
prete del timbal, Daniel no solo 
domina los ritmos y las marchas, 
sino que también es parte activa 
del grupo folclórico y la orquesta 
del colegio. La música, para él, ha 
sido un canal para un desarrollo 
personal enriquecedor.

Cuando llega el momento de 
una presentación, tanto Andrés 
como Daniel no solo llevan con-
sigo el peso de la música y la 
coordinación, sino también la 
responsabilidad de representar 
impecablemente el uniforme de 
la banda. Desde el quepis hasta 
los zapatos de charol, cada deta-
lle es cuidadosamente manteni-
do con altura y elegancia, refle-
jando el compromiso y el respeto 
que sienten por su arte y su ins-
titución.

La Banda Marcial de la Institución 

Educativa Augusto E. Medina de 
Comfenalco Tolima, dirigida ac-
tualmente por el docente Amuri 
Biscaíno, no solo es una fuente de 
orgullo para sus integrantes y la 
comunidad educativa en general, 
sino también un ejemplo inspira-
dor de cómo la música puede cul-
tivar valores como la solidaridad, 
la disciplina y el trabajo en equi-
po. Con 13 concursos nacionales 
en su haber, su legado perdurará 
en el tiempo como un testimonio 
de excelencia y dedicación.

La banda marcial de la Institu-
ción Educativa Augusto E. Me-
dina está enfocada en fortalecer 
los procesos educativos inte-
grales del colegio, así como en 
el adecuado uso y aprovecha-
miento del tiempo libre. Además, 
pretende desarrollar aptitudes 
intelectuales y artísticas, comple-
mentando el desempeño acadé-
mico de los alumnos.

Educación
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Una historia que se teje
con perseverancia: 

Dora Bustamante cumplió su 
sueño tener su hogar propio

Ella es una de las más 
de dos mil familias 
beneficiadas por el 
Subsidio de Vivienda 
de Interés Social de la 
Caja de Compensación 
de los Tolimenses en los 
últimos años. 

Dora Bustamante se considera una mujer perseverante, que ha lu-
chado por cumplir sus sueños y hoy la hace feliz tener su propio 
apartamento, donde vivirá con su hija, gracias al subsidio que le en-
tregó Comfenalco Tolima.

Cuando llegamos al octavo piso 
de la torre 2 del conjunto Fonta-
na Campestre en Ibagué, Dora 
Bustamante nos recibió con ale-
gría y brillo en los ojos. Nos mos-
tró su nuevo apartamento de 59 
metros cuadrados con dos ha-
bitaciones, sala comedor, espa-
cio para la cocina y para la ropa 
húmeda. Pronto vivirá allí con su 
hija de 18 años, dejando atrás el 
pago de un arriendo.

Dora nos cuenta que con fe, te-
nacidad y responsabilidad, logró 
alcanzar su sueño de tener su 
propio hogar. Gracias al subsidio 
de vivienda de $26’300.000 otor-
gado por Comfenalco Tolima, 
pudo hacer realidad este sueño. 
Se mantuvo constante, pacien-
te y actualizó sus datos durante 
las postulaciones, además de ser 
responsable en su trabajo y en 
su emprendimiento.

Ella es una de las más de dos mil 
familias beneficiadas por el Sub-
sidio de Vivienda de Interés So-
cial de la Caja de Compensación 
de los Tolimenses en los últimos 
años. Su historia va más allá de 
sonrisas expresivas. Recibió el 
subsidio después de unos años 

de postulación y ahorro cons-
tante, lo cual le permitió adqui-
rir su apartamento en obra gris. 
Ahora lo está mejorando para 
mudarse con su hija, quien estu-
dia mercadeo en la universidad.

Un testimonio de disciplina 
forjado con dedicación
Dora sale a trabajar todos los 
días muy temprano de la casa 
ubicada en Praderas de Santa 

Rita donde paga 700 mil pesos 
de arriendo y se dirige a su sitio 
donde labora hace aproximada-
mente 30 años; hacia las 4 de la 
tarde nuevamente regresa y se 
dedica a su emprendimiento de 
pastelería llamado Sweetcake, 
donde vende exquisitas tortas, 
ponqués, postres y galletas, en-
tre otras delicias. La calidad de 
los productos le ha generado 
una clientela que es fiel, además 
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ficiada con el Subsidio de Vivien-
da de Interés Social, es decir que 
tengo mi bienestar de manera 
integral”. 

Así como Dora Bustamante ha 
podido obtener el subsidio para 
la compra de su vivienda, tam-
bién lo podrán hacer los demás 
afiliados que lo necesiten. A con-
tinuación, publicamos el calen-
dario de postulaciones para el 

año 2024.

@Sweetcake_dora.bustamante

Su emprendi-
miento Sweet-

cake, me-
d i a n t e 

la cual 
brinda dis-
tintos pro-

ductos de 
pastelería, 
le permi-

tió a Dora 
B u s t a m a n -

te ahorrar re-
cursos para la 
compra de su 
apartamento. 

que su hija promociona estos 
deliciosos productos a través de 
las redes sociales, especialmen-
te por Instagram.

“No es fácil para una mujer ma-
dre cabeza de familia obtener 
lo que ahora poseo; tengo claro 
que debo aprovechar lo que me 
ofrece mi Caja de Compensa-
ción, a la que estoy afiliada des-
de hace 20 años; soy feliz porque 
con Comfenalco mi hija pudo 
culminar sus estudios en un 
colegio de alta calidad como 
la Institución Educativa 
Augusto E. Medina, 
además, yo me he 
capacitado a tra-
vés de los cursos 
libres de reposte-
ría y comidas; así 
como también, 
he logrado via-
jar al Centro 
Vacacional 
T o m o g ó 
en Prado 
y ahora 
soy bene-
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Comfenalco Tolima
bienestar con mayor 

comodidad en el Tolima
Renovamos nuestras 
oficinas en El Espinal, 
Cajamarca, Mariquita 
y Melgar, para 
seguir mejorando la 
experiencia de los 
afiliados que acceden 
a los servicios de 
bienestar que brinda 
Comfenalco Tolima.
En su constante compromiso de 
ofrecer bienestar y cercanía a 
sus afiliados, Comfenalco Tolima 
ha ampliado y renovado sus se-
des en los municipios de Melgar, 
Mariquita, El Espinal y Cajamar-
ca para el año 2024. Esta inicia-
tiva busca acercar aún más los 
servicios de la entidad a los afi-
liados, brindándoles instalacio-
nes modernas y cómodas para 
una atención satisfactoria. 

Con estas renovaciones, se han 
mejorado los servicios disponi-
bles para satisfacer las necesida-
des de todos los afiliados y sus 
familias, manteniendo progra-
mas de turismo, crédito social, 
afiliación empresarial y recrea-
ción, entre otros, en cada muni-
cipio del departamento. 

Estas mejoras reflejan el com-
promiso de Comfenalco Tolima 
con el bienestar integral de los 
tolimenses, asegurando un acce-
so fácil y conveniente a servicios 
que ofrecen apoyo y beneficios 
significativos para las familias, 
promoviendo así una mejor cali-
dad de vida en la región.
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Sede Cajamarca

Sede Mariquita

Sede El Espinal

Sede Melgar



Calle 10 No. 8-42 barrio San Juan Bautista
Horario de atención: Lunes a viernes
8:00 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
Tel.: 608 252 2721
Celular: 316 692 9719

   Centro Integral de Servicios

Urbanización Magisterio Barrio Libertador
Horario de atención: Lunes, miércoles y viernes
8:00 a.m. a 12:00 m.
Celular: 317 404 6195

Cra. 22 No. 6-23 barrio Centro
Horario de atención: Lunes, miércoles y viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfono: 608 245 0347
Celular: 317 365 9338

Calle 12 No. 5-82 centro 
Horario de atención: Lunes a viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfono: 608 252 2721

Calle 14 No. 12-62 Oficina Piso 1
Horario de atención: Lunes a viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfono: 608 251 5916
Celular: 310 500 0730 - 317 501 3137

Calle 8 No. 4-62 barrio El Carmen
Horario de atención: Lunes a viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfono: 608 252 2721
Celular: 316692 9719

Allí contamos con gimnasio propio, salones para 
eventos empresariales y colegio.
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Brindamos bienestar en todo el departamento

Ibagué

Cra. 9 No. 4-42 barrio Centro
Horario de atención: Lunes a viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Tel.: 608 256 4678
Celular: 316 482 2859 - 316 692 9229

Cra 9 No 6-56
Horario de atención: Lunes a viernes
7:30 a.m. a 12:30 m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Tel.: 608 287 1581
Celular: 317 501 3137

Cra. 5 calle 37 esquina, edificio Comfenalco Tolima
Horario de atención telefónica: Lunes a viernes: 7:30 a.m. a 6:00 p.m.
Horario de atención presencial: Lunes a viernes: 7:30 a.m. a 12:30 p.m. - 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Línea gratuita: 01 8000 911 010 Tel.: 608 264 6710 - PBX: 608 267 0088
WhatsApp: 316 691 46 68 - E-mail: atencionusuario@comfenalco.com.co

Centro Comercial Acqua Locales L 504 - 505
Horario de atención: lunes a viernes: 9:00 a.m. a 8:00 p.m. 
Sábados: de 10:00 a.m. a 7:00 p.m. 
Celular: 322 360 5414 - 310 201 2863 - 315 373 7525



Los visitantes de 
EntreAguas son recibidos 
con los brazos abiertos 
y el corazón lleno de 
pasión por la tierra. 
Aquí, pueden deleitarse 
con el avistamiento de 
aves, explorar senderos 
ecológicos guiados 
por expertos locales 
y sumergirse en las 
refrescantes aguas de 
las cascadas, donde 
la mente se libera y el 
espíritu se renueva.

Una experiencia natural 
EntreAguas ubicada en Ibagué

El trino de los pájaros, el ruido 
blanco de cascadas, el aire puro, 
los escenarios naturales llenos 
de árboles gigantes y flores exó-
ticas, son las mejores sensacio-
nes que se lleva el visitante lue-
go de recorrer EntreAguas, una 
finca agroecológica ubicada en-
tre montañas cubiertas de exu-
berante vegetación que cautiva 
los sentidos y renueva el espíri-
tu; localizada exactamente en el 
corregimiento de Coello Cocora, 
vía Ibagué a Cajamarca.

Un lugar imperdible para 
disfrutar

Su representante, Gisella Sán-
chez Castiblanco, quien ejerce 
su rol de anfitriona y defensora 
de este emblema natural, com-
parte la historia de EntreAguas, 
un estilo de vida adoptado por 
una familia citadina que, ena-
morada de la naturaleza, tomó 
la decisión hace aproximada-
mente 10 años de dejar atrás el 

ajetreo de la ciudad y estable-
cerse en el campo. Conformada 
por tres generaciones, cada una 
de ellas transformó su vida en 
medio de las montañas, rodea-
das de preciosas cascadas y una 
diversidad natural exuberante.

Gisella relata que, entre las mu-
chas madrugadas y atardeceres, 

su familia decidió emprender un 
proyecto para que más personas 
pudieran disfrutar de estos en-
cantadores escenarios ecológi-
cos. Inicialmente, se enfocaron 
en la conservación, preservación 
y protección del medio ambien-
te que rodea la finca, convirtién-
dola en una reserva natural y un 
atractivo lleno de experiencias 
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emocionales valiosas, donde se 
fusionan la sana recreación, la 
conciencia ambiental y la apre-
ciación de la biodiversidad.

Las vivencias que se pueden dis-
frutar en EntreAguas incluyen 
avistamiento de aves, caminatas 
guiadas por senderos ecológicos, 
terapias en las cascadas, degus-
tación de alimentos frescos con 
el sabor del campo y la partici-
pación en actividades como ta-
lleres de elaboración de papel y 
jabón ecológico, instrumentos 
musicales en bambú, pintura so-
bre algodón con semillas, frutos 
y raíces, tejidos en fibras natura-
les, entre otras. Estas actividades 
buscan conectar a las personas 
con la naturaleza y el conoci-
miento ancestral.

“Este estilo de vida invita tanto a 
citadinos como a habitantes ru-
rales a disfrutar de los diversos 
ambientes en los que nos 
desarrollamos como 
seres humanos, a 
trabajar en fami-
lia y a cuidar el 
planeta des-
de cualquier 
lugar don-
de nos en-
contremos, 
a d o p t a n d o 
hábitos cons-
cientes que 
contribuyan al 
cuidado del me-
dio ambiente y a 
nuestra salud integral, 
con el amor como base transfor-
madora”, argumenta Gisella.

Las personas que visitan En-
treAguas semanalmente son 
recibidas por la familia Sánchez, 
quienes con una energía espe-
cial invitan a disfrutar de cada 
uno de los espacios. “Ponemos 
todo nuestro empeño en recibir 
a nuestros visitantes en la fin-
ca, aprovechando nuestros co-
nocimientos profesionales, que 
incluyen ingeniería ambiental y 
agroindustrial, zootecnia, agro-
nomía, barismo, tejidos, produc-
ción de plantas ornamentales, 
aromáticas y hortalizas, comuni-

cación social y guianza turística. 
Queremos que se lleven el mejor 
recuerdo de su visita, incluyendo 
interpretaciones de música co-
lombiana, en honor a nuestra 

Ciudad Musical”, desta-
ca Gisella.

Con su compro-
miso inque-

brantable con 
la sosteni-
bilidad y su 
pasión por 
la naturale-
za, la familia 

Sánchez Cas-
tiblanco mues-

tra el camino 
hacia un futuro 

más verde y esperan-
zador.

Una reserva natural con 
registro ambiental

La reserva natural y sus integran-
tes hacen parte de diversas orga-
nizaciones como la Asociación 
Tolimense de Ornitología Antho-
cephala, la Asociación de Guías 
del Tolima Asguitol, la Asociación 
de Mujeres de Coello Cocora Aso-
muabesfu y son socios fundado-
res de la Red de Turismo de Na-
turaleza Rednatur Tolima. 

Hoy en día además de ser una 
reserva natural privada registra-
da antes Parque Nacionales Na-

turales de Colombia y el Minis-
terio de Ambiente, EntreAguas 
es un Negocio Verde que invita 
a los amantes de la naturaleza al 
disfrute de diferentes escenarios 
naturales del Tolima y Colombia 
en rutas especializadas.

Si se busca un lugar que ali-
mente el alma y nutra el espí-
ritu, nada mejor que planear la 
visita a EntreAguas. Para más 
información se puede consul-
tar en la Agencia de Turismo 
de Comfenalco Tolima teléfo-
no (608) 266 1335 PBX (608) 267 
0088 extensiones 115 y 406 o al 
celualr 318 285 4679.
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Entre las muchas madrugadas y atardeceres, Gisella y su familia de-
cidió emprender un proyecto para que más personas pudieran dis-
frutar de estos encantadores escenarios ecológicos.





La electricidad 
se utiliza para el 
funcionamiento 
de la 
electrobomba 
que genera 
la succión del 
agua a más de 
84 metros de 
profundidad.

Energía solar y luminarias 
inteligentes en el Parque Caiké:  
ejemplo de sostenibilidad

La inclusión del 
sistema de generación 
de energía solar 
fotovoltaica y luminarias 
solares inteligentes, 
para promover la 
sostenibilidad y la 
eficiencia energética, 
convierten al Parque, en 
un actor ejemplificante.  

El Parque Caiké, reconocido 
como un destino imperdible 
para vivir experiencias cultu-
rales, divertidas y de aventu-
ra, también se destaca por su 
compromiso con el medio am-
biente. Comfenalco Tolima, a 
través de la construcción de 
una granja solar en el parque, 
ha dado un paso significativo 
hacia la sostenibilidad energé-
tica en este emblemático lugar 
ubicado en el corazón musical 
de Colombia.

Durante la primera fase de 
construcción, se instalaron es-
tratégicamente 68 paneles so-
lares en el Parque, distribuidos 
en cuatro filas para captar efi-
cientemente la energía solar y 
convertirla en electricidad. Esta 
electricidad se utiliza para el 
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funcionamiento de la electro-
bomba que genera la succión 
del agua a más de 84 metros 
de profundidad. Con este siste-
ma, Comfenalco Tolima busca 

no solo reducir su dependencia 
de la energía convencional, sino 
también establecer un ejemplo 
en el uso de energías limpias y 
renovables.

La implementación de la granja 
solar representa un avance sig-
nificativo hacia un futuro más 
sostenible, contribuyendo a la 
disminución de la generación 
de gases de efecto invernade-
ro y promoviendo la seguridad 
energética. Además, el Parque 
Caiké ha incorporado luminarias 
solares inteligentes, que ajus-
tan automáticamente su brillo 
y consumo de energía según las 
condiciones de iluminación y el 
horario del día, mejorando así 
la experiencia de los visitantes y 
promoviendo la eficiencia ener-
gética.



Aquí le contamos 
cómo acceder al 

subsidio al desempleo
de Comfenalco Tolima

"Acceso al subsidio 
al desempleo: Una 
oportunidad para 
sobrellevar tiempos 
difíciles"

Debe cumplir los siguientes requisitos:

1

Situación laboral debe de haber terminado por 
cualquier causa.

2

Tener comprobante de aportes a Caja de Compensación 
Familiar por un año continuo o discontinuo durante los 
últimos 3 años.

3

Inscribirse a la Agencia de Gestión y Colación de Empleo 
de COMFENALCO TOLIMA y desarrollar la ruta hacia la  
búsqueda de empleo.

4
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Comfenalco Tolima a través de 
la Agencia de Gestión y Coloca-
ción de Empleo tiene abiertas 
las postulaciones al Subsidio al 
Desempleo con base en la Ley 
1636 de 2013, modificada por la 
Ley 2225 de 2022.

El beneficio le brinda a la per-
sona con el derecho una trans-
ferencia económica, correspon-
diente a 1.5 salarios mínimos 
mensuales legales vigentes 
(SMMLV) pagaderos durante 4 
meses. Esto aplica para los tra-
bajadores de categorías A o B, 
es decir quienes devengan me-
nos de cuatro salarios mínimos 
mensuales legales vigentes, con 
pagos así: el primero del 40 % , el 
segundo del 30%, el tercero del 
20% y el cuarto del 10%.

Pago al sistema de salud y pen-
sión sobre la base de cotización 
de 1 SMMLV durante 6 meses, in-
centivo de ahorro para cesantías.

La Agencia de Gestión y Colo-
cación de Empleo entregará el 
subsidio hasta agotar los recur-
sos de acuerdo con el número 
de personas postuladas que 
cumplan con los requisitos.

El Subsidio al Desempleo que 
brinda la Agencia de Gestión 
y Colocación de Empleo de 
Comfenalco Tolima brinda una 

esperanza y apoyo a aquellos 
que lo necesitan, demostrando 
su compromiso con el bienestar 
de los trabajadores afiliados y 
sus beneficiarios.

Para tener asesoría y más in-
formación puede acercarse a la 

sede principal, calle 36 entre ca-
rrera 5 y 6 – Ibagué o comunicán-
dose a las líneas (608) 26638 32 
celulares 313 475 38 19 - 312 409 
33 89 PBX: (608) 267 00 88 Ext. 
104 – 105. Horario atención: lunes 
a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. 
y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
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