REPUBLICA DE COLOMBIA

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

RESOLUCION NUMERO 0090 DE 2024

( MARZO 22 DE 2024 )

Por medio de la cual se Modifica la Resolucion No.0411 de Noviembre 25 de 2021 “Por medio de la cual se
Autoriza para la Prestacion del Servicio Pablico de Empleo, a la Agencia Privada No Lucrativa de Gestion y
Colocacién de Empleo de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA
COMFENALCO”

LA SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO

En uso de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas mediante la Resolucion 334 de 2014
del Ministerio del Trabajo y la Resolucién 516 de 2015 de la Unidad Administrativa Especial del Servicio de Publico
de Empleo; y,

CONSIDERANDO

Que, el articulo 32 de la Ley 1636 de 2013 dispuso que, para ejercer la actividad de gestion y colocacion de
empleo, se requiere autorizacion.

Que, el articulo 2 del Decreto 2518 de 2013 establecié como funcién de la Direccion de Generacion y Proteccion
del Empleo y Subsidio Familiar, autorizar a las personas juridicas que cumplan con los requisitos fijados por el
Gobierno Nacional mediante reglamento, para ejercer la actividad de gestién y colocacién de empleo.

Que, mediante Resolucidén 000334 del 24 de enero de 2014 del Ministerio del Trabajo, se delegd en la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo “la funcion de recibir, tramitar y autorizar las solicitudes
presentadas para realizar la actividad de gestion y colocacion de empleo, mediante la expedicion del
correspondiente acto administrativo, en los términos previstos en el Decreto 2852 de 2013, y demas normas que
la reglamenten.”

Que, mediante la Resolucion 000066 del 5 de febrero de 2014, la Directora General de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo; asigné la anterior funcién a la Subdireccién de Administracion y
Seguimiento.

Que, a través de la Resolucién 516 del 17 de julio de 2015, la Directora General de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo; modificé la Resolucion 000066 del 5 de febrero de 2014 para: “Asignar
a la Subdireccién de Administracién y Seguimiento, la ejecucion de la funcion de recibir, tramitar y autorizar las
solicitudes presentadas para realizar la actividad de gestion y colocacion de empleo, mediante la expedicion del
correspondiente acto administrativo, en los términos previstos en el Decreto 2852 de 2013, compilado por el
Decreto 1072 de 2015, y demas normas que la reglamentan, delegada mediante la Resolucién No.334 de 2014
en la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo.”

Que, a través de la Resolucién 000334 del 6 de junio de 2019, la Directora General de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo, modificé la Resolucion 000066 del 5 de febrero de 2014, modificada
previamente por la Resolucion 516 del 17 de julio de 2015; estableciendo: “Evaluacion técnica: Asignar en la
Subdireccion de Desarrollo y Tecnologia la funcion de evaluar el cumplimiento de las funcionalidades y requisitos
establecidos para los sistemas informaticos descritos en las solicitudes de autorizacion presentadas por las
personas juridicas.”

Que, el Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo”; fue modificado parcialmente por el Decreto 1823 de 2020.




RESOLUCION NUMERO___ 0090 DE 2024 HOJA N° 2

Continuacion de la Resolucion “Por medio de la cual se Modifica la Resolucion No.0411 de Noviembre 25 de 2021 “Por medio de la cual
se Autoriza para la Prestacion del Servicio Piblico de Empleo, a la Agencia Privada No Lucrativa de Gestion y Colocacion de Empleo de
la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO”

Que, el Inciso 3° del Articulo 2.2.6.1.2.18 del Decreto 1072 de 2015, establece que; la autorizacién tendré una
vigencia de cuatro (4) afios, contados a partir de la fecha en que quede en firme el acto administrativo que la
concede.

Que, el Inciso 1° del Articulo 2.2.6.1.2.19 del Decreto 1072 de 2015 establece que; las personas juridicas
interesadas en prestar servicios de gestion y colocacién de empleo deberan acreditar el cumplimiento de las
condiciones juridicas, operativas y técnicas para el ejercicio de estos.

Que, el Inciso 2° del Articulo 2.2.6.1.2.19 del Decreto 1072 de 2015 establece que; para obtener la Autorizacién
para la Prestacion del Servicio Publico de Empleo, debe allegarse la correspondiente solicitud indicandose el
lugar o lugares en donde se prestaran los servicios; y, se acompafiara como minimo con los siguientes
documentos:

1. Copia del acto de constitucion o de los estatutos en donde conste como objeto de la persona juridica la
prestacion de servicios de gestion y colocacion de empleo o de la disposicion legal o reglamentaria por la
cual se establece como funcién de la entidad la prestacion de servicios de gestion y colocacion de empleo.

2. Certificado de existencia de representacion legal o documento asimilable. Para las personas juridicas que
estén inscritas en camara de comercio, no sera necesaria la presentacion de este documento, dado que el
Ministerio o su delegado verificaran directamente la informacién en el Registro Unico Empresarial y Social
(RUES).

3. Reglamento de prestacion de servicios.

4. Proyecto de Viabilidad.

Que, el Paragrafo 4° del Articulo 2.2.6.1.2.19 del Decreto 1072 de 2015, modificado por el Decreto 1823 de
2020; establece que el Prestador Autorizado queda obligado a mantener las condiciones juridicas, operativas y
técnicas durante todo el tiempo de vigencia de la autorizacion concedida. En caso de incumplimiento, se
impondran las multas y sanciones establecidas en el Articulo 38 y 39 de la Ley 1636 de 2013.

Que, mediante el Articulo 11 de la Resolucion 293 de 2017, se modificd el Numeral 6 del Articulo 3 de la
Resolucion 1397 de 2015, donde se establece la caracterizacion de los Puntos de Atencion autorizados para la
prestacion de los servicios de gestidn y colocacién de empleo.

Que, el Ministerio del Trabajo expidi la Resolucidn 2232 de 2021 “Por medio de la cual se deroga la Resolucion
3999 de 2015 expedida por el Ministerio del Trabajo y se definen las condiciones juridicas, técnicas y operativas
para la prestacion y alcance de los servicios de gestion y colocacion de empleo”.

Que, mediante la Resolucién No0.0411 de Noviembre 25 de,2021, se Autorizé, la prestacion de los servicios de
gestion y colocacion de empleo a la AGENCIA DE GESTION Y COLOCACION DE EMPLEO de la CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO.

Que, la Resolucion No.0411 de Noviembre 25 de 2021; se expidio en vigencia y atendiendo las condiciones
juridicas, técnicas y operativas para la prestacion de los servicios de gestion y colocacion de empleo; contenidas
en la Resolucion 2232 de 2021.

Que, la Resolucién No.0411 de Noviembre 25 de 2021; expirara en Febrero 02 de 2026.

Que, el Numeral 16 del Articulo 2.2.6.1.2.20 del Decreto 1072 de 2015, modificado por el Decreto 1823 de 2020;
sefiala como obligacién de los prestadores del Servicio Publico de Empleo, solicitar Modificacion de la
autorizacién, cuando se prevean cambios en las condiciones inicialmente autorizadas.

Que, el Articulo 2.2.6.1.2.26. del Decreto 1072 de 2015; establece los Actos Prohibidos en la prestacion de los
servicios de gestion y colocacion de empleo; entre ellos el prestarlos sin la debida Autorizacion.

Que, hasta tanto se profiera Acto Administrativo que Autorice cualquier tipo de Modificacion de la Autorizacion
vigente; el Prestador NO esta Autorizado para prestar Servicios de Gestion y Colocacion de Empleo, a nivel
municipal, departamental, distrital, nacional y/o transnacional; en condiciones juridicas, técnicas y operativas
diferentes a las que a la fecha se encuentran Autorizadas.
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Que, el NO estar autorizado para prestar los Servicios de Gestidon y Colocacion de Empleo, y por ende
ofrecerlos, promocionarlos, ejercerlos o desarrollarlos sin la correspondiente Autorizacion Legal; necesariamente
configurara su ejercicio indebido e ilegal y hara incurrir al operador en las Multas y Sanciones a imponer por el
Ministerio del Trabajo; contempladas en los Articulos 2.2.6.1.2.42 y 2.2.6.1.2.43 del Decreto 1072 de 2015, en
concordancia con los Articulos 38 y 39 de la Ley 1636 de 2013 “Por medio de la cual se crea el mecanismo de
proteccion al cesante en Colombia.”.

Que, mediante radicado SPE-GSM-2024-ER-0000189 de Enero 15 de 2024, la sefiora DIANA LUCIA REYES
GUTIERREZ, identificada con cédula de ciudadania No.65.732.925, en calidad de Representante Legal de la
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO, con NIT.890.700.148-4 y
domicilio en Ibagué - Tolima.; solicito Modificacion de la Resolucién de Autorizacién, a efectos de: a) Autorizar la
apertura de tres (3) Puntos de Atencion caracterizados como Puntos de Servicios, en la ciudad de lbagué y
Municipios de Espinal y San Sebastian de Mariquita; y, b) Actualizar la Direccion del Punto de atencion de
Melgar, Autorizar su traslado y modificar el tipo de punto de atencién por Punto de Servicio.

Que, como anexo a la solicitud de Modificacion de la Autorizacion; la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO, presento la siguiente documentacién: a) Solicitud de Modificacién
de la Autorizacién para la prestacion de los servicios de gestion y colocacién de empleo, b) Reglamento de
Prestacion de Servicios; y, ¢) Proyecto de Viabilidad.

Que, revisada y analizada la documentacion allegada; mediante oficio SPE-GSM-2024-EE-0000572 de Febrero
12 de 2024, se emitio Carta de Observaciones a efectos que el solicitante de la Modificaron, procediera a: a)
Realizar ajustes al componente Juridico, b) Realizar ajustes al Reglamento de Prestaciéon de Servicios; y, c)
Realizar ajustes al Proyecto de Viabilidad.

Que, a efectos de remitir y/o subsanar lo indicado anteriormente; se concedié el término de un (1) mes, de
conformidad con lo establecido en el Inciso 2° del Articulo 2.2.6.1.2.18 del Decreto 1072 de 2015.

Que, en el término legalmente establecido y mediante radicado SPE-GSM-2024-ER-0001387 de Marzo 11 de
2024; la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO, dio respuesta a
la Carta de Observaciones, remitiendo la siguiente documentacion: a) Oficio de respuesta a la Carta de
Observaciones, b) Reglamento de Prestacién de Servicios, c¢) Proyecto de Viabilidad, d) Certificado de
Existencia y Representacion Legal; y, e) Estatutos.

Que, mediante radicado No. SPE-GSM-2024-ER-0001619 de Marzo 22 de 2024 la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA COMFENALCO dio alcance a la respuesta Carta de Observaciones,
remitiendo la siguiente documentacion: a) Reglamento de Prestacion de Servicios; y, b) Proyecto de Viabilidad.

Que, de conformidad con el estudio integral realizado a la documentacion allegada se concluye que la AGENCIA
DE GESTION Y COLOCACION DE EMPLEO de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL
TOLIMA COMFENALCO, Si cumple con los requisitos exigidos en el articulo 2.2.6.1.2.19 del Decreto 1072 de
2015 y en la Resolucion 2232 de 2021; motivo por el cual se procede a MODIFICAR LA AUTORIZACION al
solicitante; precisando que los servicios que preste deberan cumplir los principios y obligaciones establecidos en
los articulos 2.2.6.1.2.2 y 2.2.6.1.2.20 del Decreto 1072 de 2015, asi como los estandares y pardmetros que para
la prestacion de servicios establezca la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo; so pena
de la imposicién de las sanciones establecidas por la normatividad vigente.

Que, los servicios de Gestion y Colocacion de Empleo se ofreceran por la AGENCIA DE GESTION Y
COLOCACION DE EMPLEO de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL TOLIMA
COMFENALCO; de acuerdo con las caracteristicas y condiciones contenidas en el Reglamento de Prestacion de
Servicios y el Proyecto de Viabilidad, radicado con el consecutivo SPE-GSM-2024-ER-0001619 de Marzo 22 de
2024,
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Que, en mérito de lo expuesto;
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar el Articulo Segundo de la Resolucion No.0411 de Noviembre 25 de 2021 “Por
medio de la cual se Autoriza para la Prestacion del Servicio Publico de Empleo, a la Agencia Privada No
Lucrativa de Gestién y Colocacién de Empleo de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL
TOLIMA COMFENALCO”; el cual quedara asi:

1]

ARTICULO SEGUNDO. De conformidad con las caracteristicas y condiciones contenidas en el
Reglamento de Prestacidn de Servicios y el Proyecto de Viabilidad, radicados con el consecutivo SPE-
GSM-2024-ER-0001619 de Marzo 22 de 2024; se Autoriza a la AGENCIA DE GESTION Y
COLOCACION DE EMPLEO de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE FENALCO DEL
TOLIMA COMFENALCO; la prestacién de los servicios de gestion y colocacién de empleo, en la
MODALIDAD PRESENCIAL, y, a través de los siguientes PUNTOS DE ATENCION y condiciones:

1. CENTROS DE EMPLEO

* Codigo * Dito. Tolima (73) Ciudad / Servicios Horario
C/dad-M/pio Municipio

L. , Lunes a Viernes
IBAGUE Servicios Basicos 8:00 a.m. a 12:00 m.
Calle 36 entre Kra 5y 6 Piso 2 e Registro de Oferentes o 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
(Ed. Sede) Buscadores, Potenciales

Empleadores y Vacantes
73001 e  Orientacién Ocupacional a
. Oferentes o Buscadores y i

IBAGUE Potenciales Empleadores Lunes a Viernes
Calle 60 No. 8-37 Centro Comercial e Preseleccion 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Acqua Power Center Piso L, Local e  Remisién 2:00 p.m. a 6:30 p.m.
504-505

*Codigo Departamento / Ciudad / Municipio - Tabla De La Division Politico-Administrativa de Colombia -DIVIPOLA-,
generada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE-; ésta puede consultarse en el link:
https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w

2. PUNTOS DE SERVICIO

* Cadigo * Dlto. Tolima (73) Ciudad / Servicios Horario
C/dad-M/pio Municipio
73449 MELGAR

Carrera 22 No. 6 — 23 Barrio Centro

Servicios Basicos
Lunes a Viernes

IBAGUE o Registro de Oferentes o . :
73001 Carrera 8 123 — 200 Sector Salado Buscadores, Potenciales 280%0 pa.ErT. :51:5(')08.:::
Empleadores y Vacantes
73268 ESPINAL . e Orientacién Ocupacional a
Calle 12 No. 5 - 82 Barrio Centro Oferentes o Buscadores y

i Potenciales Empleadores
SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA

73443 Calle 8 No. 4 — 50 Barrio El Carmen

*Codigo Departamento / Ciudad / Municipio - Tabla De La Division Politico-Administrativa de Colombia -DIVIPOLA-,
generada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE-; ésta puede consultarse en el link:
https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w



https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w
https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w
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3. ESTRATEGIAS MOVILES

3.1. VEHiCULO
* Codigo *Dito. TOLIMA (73) Servicios Horario
Cl/dad-M/pio Ciudad / Municipio
73001 IBAGUE
73024 ALPUJARRA
73026 ALVARADO
73030 AMBALEMA
73043 ANZOATEGUI
73055 ARMERO
73067 ATACO
73124 CAJAMARCA
73148 CARMEN DE APICALA
73152 CASABIANCA
73168 CHAPARRAL
73200 COELLO
73217 COYAIMA
73226 CUNDAY
73236 DOLORES
73268 ESPINAL
73270 FALAN
73275 FLANDES
73283 FRESNO
73319 GUAMO L
73347 HERVEO Servicios Ba§|cos:
73349 | HONDA " Beormtores Potncaloy | _Lunes aDomingo
73352 ICONONZO Empleadores. v Vacanfes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
73408 LERIDA P N

Jornada Contintia

73411 LIBANO e  Orientacion Ocupacional a

73443 | SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA 82?;2:;2 E‘ﬁﬁiiﬁiﬁig
73449 | MELGAR

73461 | MURILLO

73483 | NATAGAIVA
73504 | ORTEGA

73520 | PALOCABILDO
73547 | PIEDRAS

73555 | PLANADAS
73563 | PRADO

73585 PURIFICACION
73616 | RIOBLANCO
73622 | RONCESVALLES
73624 | ROVIRA

73671 | SALDANA

73675 | SAN ANTONIO
73678 | SANLUIS

73686 | SANTA ISABEL
73770 SUAREZ

73854 | VALLE DE SAN JUAN
73861 | VENADILLO
73870 | VILLAHERMOSA
73873 | VILLARRICA

Segun cronograma

*Codigo Departamento / Ciudad / Municipio - Tabla De La Division Politico-Administrativa de Colombia -DIVIPOLA-,
generada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE-; ésta puede consultarse en el link:
https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w
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3.2. BRIGADA MOVIL

* Codigo *Dito. TOLIMA (73)

Cldad-Mipio Ciudad / Municipio sl iR
73001 IBAGUE
73024 ALPUJARRA
73026 ALVARADO
73030 AMBALEMA
73043 ANZOATEGUI
73055 ARMERO
73067 ATACO
73124 CAJAMARCA
73148 CARMEN DE APICALA
73152 CASABIANCA
73168 CHAPARRAL
73200 COELLO
73217 COYAIMA
73226 CUNDAY
73236 DOLORES
73268 ESPINAL
73270 FALAN
73275 FLANDES
73283 FRESNO
73319 GUAMO L
73347 HERVEO Servicios Ba§|cos:
73349 | HONDA * Regsto de Olersntes 01 Lunes aDomingo
73352 | ICONONZO Emoadors v Vacanss | 800am.a4:00 pm.
73408 LERIDA ”.‘p ca .c,>res, y agan ©s Jornada Continda
73411 LIBANO e  Orientacion Ocupacional a

Oferentes o Buscadores y

73443 SAN SEBASTIAN DE MARIQUITA Potenciales Empleadores

73449 MELGAR

73461 MURILLO

73483 NATAGAIMA
73504 ORTEGA

73520 PALOCABILDO
73547 PIEDRAS

73555 PLANADAS
73563 PRADO

73585 PURIFICACION
73616 RIOBLANCO
73622 RONCESVALLES
73624 ROVIRA

73671 SALDANA
73675 SAN ANTONIO
73678 SAN LUIS

73686 SANTA ISABEL
73770 SUAREZ

73854 VALLE DE SAN JUAN
73861 VENADILLO
73870 VILLAHERMOSA
73873 VILLARRICA

*Codigo Departamento / Ciudad / Municipio - Tabla De La Division Politico-Administrativa de Colombia -DIVIPOLA-,
generada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE-; ésta puede consultarse en el link:
https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w

Segun cronograma

Paragrafo. Los Servicios Basicos que se prestaran, y la operacion de la Agencia de Empleo; se
soportaran a través del Sistema de Informacion del Servicio Publico de Empleo -SISE-
www.serviciodeempleo.gov.co



https://www.datos.gov.co/Mapas-Nacionales/DIVIPOLA-C-digos-municipios/gdxc-w37w
http://www.serviciodeempleo.gov.co/
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ARTICULO SEGUNDO. Las demas disposiciones de la Resolucion No.0411 de Noviembre 25 de 2021, se
mantienen vigentes.

ARTICULO TERCERO. Notificar la presente Resolucion a los juridicamente interesados, haciéndoles saber que
contra la misma procede el Recurso de Reposicion ante el funcionario que la profirié y el Recurso de Apelacion
para ante la Direccion General de la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo; los que
deberan interponerse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacién del presente Acto
Administrativo, de conformidad con lo establecido en los articulos 74, 76, y 77 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

e.

@ .

MARY MONTOYA CACERES
Subdirectora de Administracion y Seguimiento

Evaluador Componente Juridico: Jefferson Amortegui W. - Grupo de Autorizaciones y Monitoreo a la Red de Prestadores
Evaluador Componente Técnico: Camilo A. Diaz A. - Grupo de Autorizaciones y Monitoreo a la Red de Prestadores
Evaluador Componente Tecnolégico: Victor R, Jaime V. - Subdireccién de Desarrollo y Tecnologia

Proyectd: Jefferson Amortegui W. — Abogado Contratista - Grupo de Autorizaciones y Monitoreo a la Red de Prestadores
Revisé: Laura Y. Barrera M - Coordinadora - Grupo de Autorizaciones y Monitoreo a la Red de Prestadores




