
 

Ibagué, 9 de julio de 2025 

Señora 
ANONIMO 
 
 
ASUNTO: Respuesta PQRSF No 386183  de 8/07/2025 
 
Cordial saludo apreciado usuario.  
 
En respuesta al PQRSF radicado bajo el Número 386183, relacionado  con el siguiente 

comentario: 

“Me gusta asistir al centro de recreación, siempre tienen buena atención, son muy cordiales, 

siempre hacen actividades para los niños y familiares y el lugar es muy confortable, 

agradezco la hospitalidad y los felicito por lo que hacen." 

 
Tipo de PQRSF: FELICITACIONES 

Para Comfenalco Tolima es muy importante escuchar a nuestros usuarios y queremos 

agradecer las palabras que nos dejó en el buzón de PQRSF, es para nosotros gratificante 

recibir estos mensajes. 

Estas felicitaciones hacen posible que el equipo de trabajo de nuestro Centro Recreacional 

Urbano Carlos M. Aragón, siga motivado y trabaje cada día para mejorar los servicios que 

brindamos. 

Estaremos esperando nuevamente su visita, para que siga disfrutando de nuestras 
instalaciones.  

Cordialmente, 
 
 
 
JENNY CONSTANZA MORALES BARRAGAN  
Jefe Departamento Centro Recreacional Urbano
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