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Ibagué, 30 de julio de 2025 

 

Señores 

AFILIADOS Y/O CIUDADANOS. 

Ibagué - Tolima 

 

ASUNTO: Respuesta PQRS 395162 del 22 de julio de 2025 

 

Cordial saludo apreciado afiliado y/o Ciudadano. 

 

En respuesta a su PQRS radicada en Comfenalco Tolima, bajo el Número 395162 de fecha 

22/07/2025 relacionado con el siguiente comentario: “Para felicitar al profe Felipe un gran 

instructor dedicado y con vocación de servicio, uno que es nuevo lo motiva; esta pendiente 

y siempre dispuesto a ayudar con esa calidez de personal uno recomienda al igual que el 

profe Cristian son los mejores. Muchas felicitaciones Muchas bendiciones” 

Tipo de PQRSF: ANÓNMA 

Para Comfenalco Tolima es muy importante escuchar a nuestros afiliados y/o ciudadanos 

y queremos manifestarle que:  

 

En primer lugar, agradecemos su comentario, es gratificante para la Comfenalco Tolima, 

saber que se está prestamos un excelente servicio y que además es reconocido entre 

nuestros afiliados y/o ciudadanos. 

Finalmente, queremos informarle que desde el área de recreación, turismo y deportes 
estaremos atentos a sus requerimientos toda vez que es vital para brindar un servicio de 
calidad con nuestros afiliados. 

Cordialmente 

 

ADRIANA BARBOSA ROJAS 

JEFE DEPARTAMENTO RECREACIÓN, TURISMO Y DEPORTES. 
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