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Comfenalco

T O L I M A

Ibagué, 03 de octubre 2025

ASUNTO: Respuesta Felicitacion 417177 del 06/08/2025
Cordial saludo apreciado afiliado y/o Ciudadano.

En respuesta a su PQRSF radicada en Comfenalco Tolima, bajo el Numero 417177
del, de fecha 06/08/2025 relacionado con el siguiente comentario:

“excelente espacio, y la atencidon siempre hay una buena disposicion para ofrecer
una calidez y respeto los servicios de la biblioteca.,"

Tipo de PQRSF: FELICITACIONES
De manera atenta le agradecemos la felicitacion radicada y reiteramos nuestro
compromiso con nuestros afiliados y ciudadanos en general para cada dia mejora y

prestar un servicio de calidad.

Cualquier informacioén adicional no dude en comunicarse con nosotros al celular
3187069949 donde con gusto sera atendido.

Cordialmente,

CASTRO PRADO
e Dpto. Capacitacioén y Bibliotecas.

Proyecté/elaboré: Viviana Pardo
Aprobo y reviso: Fredy Castro Prado
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